Opole 02/01/2018
Radio Opole
Regulamin konkursu ,,Prezent I1”
§1 . Postanowienia ogoélne.
1. Organizatorem konkursu, zwanym dalej ,,Konkurs” jest Polskie Radio Regionalna Rozgtosnia
w Opolu ,,Radio Opole” S.A. z siedziba, pod adresem ul. Strzelcéw Bytomskich 8, 45-084 Opole
zwane dalej ,,Organizatorem”.
2. Konkurs prowadzony bedzie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.
3. Konkurs rozpoczyna si¢ w dniu 02.01.2019 i konczy w dniu 31.12.2019 i jest prowadzony na
antenie Radia Opole w ramach programoéw antenowych emitowanych mi¢dzy godzing 06:00 a
godzing 23:59.
4. Informacje o konkursie beda nadawane w trakcie pasma konkursowego za posrednictwem

Radia Opole, a regulamin konkursu bedzie dostgpny na stronie www.radio.opole.pl oraz w
siedzibie Organizatora wymienionej w ust. 1 &1 (w Dziale Marketingu Organizatora).

5. Celem zapewnienia prawidtowej organizacji i przebiegu Konkursu, a w szczego6lnosci w celu
dokonania oceny prawidlowosci zgloszen do Konkursu oraz dokonania wyboru zwycigzcy
Konkursu, Organizator powota komisje konkursowg (,,Komisja Konkursowa’). W sktad Komisji
Konkursowej wchodzg: Kaja Pniewska z Dziatu Marketingu Radia Opole oraz kazdorazowo
dziennikarz Radia Opole prowadzacy dane pasmo / program. Decyzje podjete przez Komisje
Konkursowa sg ostateczne.

6. Wszelkie informacje o konkursie dostepne sg u Organizatora, pod numerem telefonu 77 40 13
439 oraz pod adresem e- mail: kaja.pniewska@radio.opole.pl

7. W Konkursie nie moga bra¢ udzialu pracownicy Organizatora oraz inne osoby wspotpracujace
przy organizacji Konkursu, jak rowniez czlonkowie rodzin w/w pracownikow i
wspotpracownikow. Przez czlonkéw najblizszej rodziny rozumie si¢ wstepnych, zstepnych,
rodzenstwo, malzonkéw, matlzonkéw rodzenstwa, rodzicow matzonkow 1 osoby pozostajace w
stosunku przysposobienia.

8. Biorac udzial w Konkursie, Uczestnik wyraza zgode na przetwarzanie przez Organizatora jego
danych osobowych w celu realizacji i1 rozstrzygnigcia konkursu oraz wydanie nagrody oraz w
celach marketingowych Organizatora, zgodnie z Ustawg o ochronie danych osobowych z dnia
29 sierpnia 1997 r. (Dz.U. z 2002 roku, nr 101, poz. 926). Uczestnik swoje dane podaje na
zasadzie dobrowolnosci, Administratorem danych jest Organizator Konkursu.

9. Oswiadczenie o wyrazeniu zgody, o ktorej mowa w § 6 bedzie zawarte w zgtoszeniu.
10. Podanie danych jest dobrowolne, jednak odmowa podania Organizatorowi danych

niezb¢dnych do przekazania nagrody uznana zostanie za odstgpienie od udziatu w konkursie
przez Uczestnika.
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§2. Uczestnicy konkursu i nagrody

1. Uczestnikiem Konkursu moze by¢ osoba fizyczna, pelnoletnia, posiadajaca pelng zdolnosé¢ do
czynnos$ci prawnych.

2. Przystgpienie do konkursu jest rownoznaczne z akceptacjg przez uczestnika regulaminu w
catosci 1 uczestnik zobowigzuje si¢ do przestrzegania okreslonych w nim zasad, jak rowniez
potwierdza, iz speinia wszystkie warunki, ktore uprawniaja go do udzialu w konkursie.

3. Nagrodami w konkursie sa: bilety na koncerty/kabarety/recitale o wartosci od 20 zt do 100 zt,
ksigzki o wartosci od 30 zt do 80 zt, zaproszenia do kin, filharmonii, teatrow, galerii o wartosci
od 20 zt do 50 zt, bony/vouchery na ustugi oraz do centrum rozrywkowych o wartosci od 10 do
300z1, upominki filmowe, teatralne o wartosci od 20 zt do 100 zi, ptyty o wartosci od 20 zt do
100 zt oraz zestawy prezentow i upominkéw od Radia Opole o wartosci od 20 zt do 400 zi.

4. Odbior danej nagrody w konkursie, przez Zwyciezce konkursu odbedzie si¢ w siedzibie
Organizatora w godzinach miedzy 06:00 do 23:00.

5. Nagroda bedzie wydana za pokwitowaniem, po okazaniu przez osob¢ uprawniong dokumentu
tozsamos$ci. W przypadku, gdy nie zostang spelnione warunki okreslone powyzej, prawo do
otrzymania nagrody przez zwycigzc¢ wygasa.

6. Zwyciezcy nie przyshuguje uprawnienie do zastrzegania szczegdlnych wlasciwosci nagrody,
wymiany na ich rOwnowarto$¢ pieni¢zng ani przekazania osobom trzecim.

7. Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci w przypadku nie odebrania nagrody, przez
Zwyciezcee konkursu.

8. W przypadku nie odebrania nagrody przez Zwycigzce Konkursu w ciggu 30 dni od
rozstrzygniecia konkursu prawo do nagrody przepada.

§3. Zasady konkursu

1. Aby wzig¢ udziat w konkursie prowadzonym na antenie Radia Opole nalezy w trakcie trwania
Konkursu wysta¢ wiadomo$¢ email na adres konkurs@radio.opole.pl (lub inny wskazany przez
dziennikarza prowadzgcego program/pasmo w ktérym organizowany jest konkurs) prawidtowa
odpowiedzig na pytanie konkursowe ogloszone na antenie przez dziennikarza prowadzacego
dany program.

2. Odpowiedzi przestane przez Uczestnika za pomoca wiadomosci email przed oficjalnym
otwarciem konkursu i po zamknieciu konkursu na antenie Radia Opole sg niewazne.

3. Zwyciezca konkursu zostanie osoba/uczestnik, ktdra jako pierwsza przesle wiadomo$¢ email
(na adres podany w ust. 1 §3 z prawidtowa odpowiedzig na pytanie konkursowe podane na
antenie, przez dziennikarza prowadzacego program/pasmo (przy czym prowadzacy program
poinformuje stuchaczy o momencie zakonczenia konkursu).

4. Organizator poinformuje Zwycig¢zcg konkursu droga e- mailowa o wygranej w ciagu 48 godzin
od zakonczenia rozstrzygniecia konkursu na antenie Radia Opole.
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5. W celu przekazania Nagrody, Zwyci¢zca, po otrzymaniu informacji o wygranej, jest
zobowigzany poda¢ swoje dane osobowe tj. imi¢, nazwisko 1 miejsce zamieszkania oraz wyrazic¢
zgode na przetwarzanie danych osobowych. Podanie danych osobowych jest dobrowolne,
jednakze w przypadku, gdy Uczestnik nie wyrazi zgody na podanie danych, Organizator ma
prawo odmowy przyznania mu Nagrody.

6. Zgloszenie nie zawierajace elementow wskazanych w §3 ust. 5 bedzie uznane za niewazne.

7. Zgloszenia otrzymane przez Organizatora przed lub po terminie nie beda uwzglednione.
Decydujaca bedzie chwila wprowadzenia zgloszenia do $rodka komunikacji elektronicznej w
taki sposob, zeby Organizator mogl si¢ zapoznac z jego trescia, uwidoczniona w zgtoszeniu.

8. W przypadku uczestnictwa w konkursie wbrew ograniczeniom okreslonym w §3 osoba ta nie
nabywa prawa do wygranej, a jezeli fakt podlegania wspomnianym wyzej ograniczeniom
zostanie ujawniony po odebraniu wygranej, zobowigzana jest wygrang zwrocic.

§4. Postepowanie reklamacyjne.

1. Reklamacje w sprawie wynikow gltosowania powinny by¢ zgtaszane w formie maila na adres:
kaja.pniewska@radio.opole.pl lub za posrednictwem poczty w terminie 7 dni od daty
zakonczenia konkursu. Reklamacje ztozone po terminie nie bgda rozpatrywane. O przyjeciu
reklamacji decyduje data stempla pocztowego.

2. Rozpatrzeniu podlegaja reklamacje zgloszone w formie pisemnej (przestane listem
poleconym) na adres Organizatora z dopiskiem ,, reklamacja” lub mailowe z tytutem
,reklamacja”. Reklamacja pocztowa 1 e- mailowa powinna zawiera¢ imi¢ i nazwisko, dokladny
adres uczestnika oraz powdd i opis reklamacji.

3. Rozpatrywanie reklamacji trwa 14 dni od dnia otrzymania reklamacji, wiaczajac w to
zawiadomienie uczestnika o wyniku reklamacji (decyduje data stempla pocztowego).

4. Do rozstrzygania reklamacji powotana jest Komisja Sprawdzajaca w sktadzie:
-Przewodniczacy

-Zastepca Przewodniczacego

-Sekretarz

5. Zlozone reklamacje beda rozpatrywane przez Komisje Sprawdzajaca nie pdzniej niz w
terminie 14 dni od daty otrzymania reklamacji.

6. Sktadajacy reklamacje zostang powiadomieni o rozpatrzeniu reklamacji listem poleconym
najpdzniej w ciggu 14 dni od daty rozpatrzenia reklamacji przez Komisje Sprawdzajaca.

§5. Postanowienia koncowe.
1. Regulamin konkursu jest dostgpny pod adresem: Polskie Radio Regionalna Rozglosnia w

Opolu ,,Radio Opole” S.A., ul. Strzelcow Bytomskich 8, 45-084 Opole (w Dziale Marketingu)
oraz na stronie internetowej www.radio.opole.pl
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2. W sprawach nie unormowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie maja przepisy
Kodeksu Cywilnego oraz innych przepisow powszechnie obowigzujacych.

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za konsekwencje podania w zgloszeniu, przez
Uczestnikow Konkursu nieprawidtowych danych, jak réwniez za nieprawidlowosci i opdznienia
zwigzane z nieprawidtowym dziataniem serwerow lub poczty elektroniczne;j

§ 6. Przetwarzanie danych osobowych

1. Organizator jako administrator danych osobowych przetwarza nastepujace dane osobowe:
- imi¢ 1 nazwisko Uczestnika,

- numer telefonu Uczestnika,

- adres e-mail Uczestnika,

- w przypadku Laureatéw Konkursu dodatkowo adres dostarczenia nagrody rzeczowe;j.

2. Dane osobowe Uczestnikow Konkursu i Laureatow przetwarzane sa przy zachowaniu
wymogow okreslonych w rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej: ,,RODO”.

3. Organizator przetwarza dane osobowe w nastepujacych celach:
- organizacji i przeprowadzenia Konkursu przez Organizatora (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO);

- wewnetrznych celow administracyjnych Organizatora w tym statystyki 1 raportowania
wewnetrznego (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f) RODO)

4. W przypadku, gdy przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie art. 6 ust. 1 lit c) RODO, Uczestnik
ma prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem.

5. Dane Uczestnikow Konkursu przechowywane sg przez Organizatora przez okres niezbgdny
do realizacji celéw przetwarzania, tj.

- przez okres niezbedny do dochodzenia ewentualnych roszczen z Konkursu (tj. 6 miesiecy od
dnia wymagalno$ci roszczenia),

- w przypadku Laureatow Konkursu, przez okres pieciu lat, liczac od konca roku
kalendarzowego, w ktorym uzyskano wygrana,

- jesli przetwarzanie danych wynika z obowiazku okre§lonego przepisami prawa (np. przepisami
prawa podatkowego, przepisami ksiggowymi, przepisami dotyczacymi przeciwdziatania praniu
pieniedzy) — przez okresy wskazane w tych przepisach.

6. Kazdy kto podat Organizatorowi swoje dane osobowe ma prawo do zadania:



a) dostepu do swoich danych osobowych na podstawie art. 15 RODO, tj. do uzyskania od
Organizatora potwierdzenia, czy przetwarza dane osobowe oraz prawo uzyskania dostgpu do
tych danych (w tum ich kopii), a takze w szczego6lnosci do nastepujacych informacji:

- 0 celach przetwarzania danych,
- 0 kategoriach przetwarzanych danych,

- 0 odbiorcach lub kategoriach odbiorcow, ktorym Organizator ujawnit lub ma zamiar ujawnié
dane,

- 0 mozliwosci skorzystania z praw w zakresie ochrony danych osobowych i o sposobie ich
realizacji,

- 0 prawie do wniesienia skargi do organu nadzorczego,

- 0 zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu, a takze jego
konsekwencjach;

b) sprostowania danych, na podstawie art. 16 RODO, tj. do zadania od Organizatora
niezwlocznego sprostowania danych osobowych, ktoére sa nieprawidtowe oraz do zadania
uzupetnienia nieckompletnych danych osobowych;

¢) usunigcia danych, na podstawie art. 17 ROD, tj. do zadania od Organizatora niezwlocznego
usuni¢cia danych osobowych (zwane rowniez ,,prawem do bycia zapomnianym’). Organizator
ma obowigzek usung¢ dane osobowe, pod warunkiem ze jest spelniona jedna z nast¢pujacych
przestanek:

- dane osobowe nie sg juz niezbgdne do celow, dla ktorych zostaty zebrane,

- cofnigto zgodg, na ktoérej opiera si¢ przetwarzanie 1 na ma innej podstawy prawnej
przetwarzania,

- dane osobowe byly przetwarzane niezgodnie z prawem,
- dane osobowe muszg zosta¢ usuniete w celu wywigzania si¢ z obowigzku prawnego.

Nie jest mozliwa realizacja prawa do usunigcia danych osobowych m.in. w przypadku gdy
Organizator zobowigzany jest na podstawie przepiséw prawa do dalszego przetwarzania danych
osobowych w zakresie okreslonym przez odpowiednie przepisy prawa lub w celach niezbednych
do ustalenia dochodzenia lub obrony roszczen;

d) ograniczenia danych, na podstawie art. 18 RODO, tj. do zadania od Organizatora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych w nastepujacych przypadkach, gdy:

- Uczestnik kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych przetwarzanych przez administratora,

- przetwarzanie danych osobowych jest niezgodne z prawem, a sprzeciwiono si¢ usuni¢ciu

danych,



- Organizator nie potrzebuje juz danych osobowych, ale sg one potrzebne Uczestnikowi do
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

W przypadku realizacji prawa do ograniczenia przetwarzania danych osobowych, Organizator
moze przetwarza¢ dane osobowe, z wyjatkiem ich przechowywania, wytgcznie za zgodg lub w
celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen lub w celu ochrony prawnej innej osoby
fizycznej lub prawnej z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego;

e) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, na podstawie art. 21 ust. 1 RODO, tj. prawo
whniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania danych opartego na prawnie
uzasadnionym interesie Organizatora (tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit f) RODO). W takiej sytuacji
Organizator nie bedzie mogl dalej przetwarza¢ danych w tych celach, chyba Ze istnieja wazne
prawnie uzasadnione podstawy lub dane potrzebne sa Organizatorowi do dochodzenia roszczen.
Prawo do zgloszenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych nie przystuguje w przypadku, gdy:

- przetwarzanie danych odbywa si¢ na podstawie zgody — w takiej sytuacji mozna natomiast
wycofa¢ zgodg,

- przetwarzanie danych jest niezbedne do wykonania umowy,
- przetwarzanie jest niezbedne do wypeliania przez Organizatora obowigzku prawnego;

f) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych niezaleznie od podstawy prawnej na
potrzeby marketingu bezposredniego na podstawie art. 21 ust. 2 RODO. W takiej sytuacji
Organizator nie bedzie mogt dalej przetwarza¢ danych w tym celu;

g) przenoszenia danych, na podstawie art. 20 RODO, tj. do otrzymania w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie danych osobowych dostarczonych Organizatorowi oraz
zadania przestania tych danych innemu administratorowi danych, jesli jest to technicznie
mozliwe. Prawo to przystuguje jesli:

- przetwarzanie odbywa si¢ w sposob zautomatyzowany,
- dane przetwarzane s3 na podstawie zgody lub w zwigzku z umowa.

7. Prawa o ktorych mowa w punkcie 6 powyzej, moga by¢ wykonane przez przeslanie
stosownego wniosku:

- w formie pisemnej na adres: Polskie Radio Regionalna Rozgtosnia w Opolu ,,Radio Opole”
S.A., ul. Strzelcéw Bytomskich 8, 45-084 Opole, lub

- drogg e-mail na adres konkurs@radio.opole.pl.

8. W przypadku uznania, iz przetwarzanie przez Organizatora danych osobowych narusza
przepisy RODO, Uczestnikom i Laureatom przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego.

9. Organizator nie przekazuje danych Uczestnikéw ani Laureatow poza Europejski Obszar
Gospodarczy ani do organizacji mi¢dzynarodowych.
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§7. Moc wigzaca Regulaminu

1. Wiagzaca moc prawng majg wylacznie postanowienia niniejszego Regulaminu.

2. Zgloszenie dokonane poprzez przestanie wiadomosci za pomoca poczty email uznane bedzie
za zgode Uczestnika na zwigzanie si¢ warunkami Konkursu, a okreslonymi niniejszym
Regulaminem.

§8. Sad i prawo wlasciwe

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajdujg przepisy
kodeksu cywilnego.



